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Educare alla complessita del reale

Un imperativo della democrazia

Il motivo conduttore di molti miei scritti vecchi e recen-
ti concerne I'importanza da attribuire nei processi educativi
alle attivita « spontanee » di tipo ludico-esplorativo. Ma il
mondo moderno & estremamente complicato, periglioso e
precario. La “spontaneita” pud apparirvi come un peri-
coloso elemento destabilizzante. Meglio, si dira, addestrare
i soggetti in formazione a una rigida e ben collaudata di-
sciplina, a scanso di grosse catastrofi causate da eccessi di
improvvisazione e di creativita,

Cid che intendo qui dimostrare & che abbiamo bisogno
esattamente del contrario: di esseri umani capaci di domi-
nare e orientare opportunamente gli sviluppi tecnologici e
di operare valutazioni complessive di estremo impegno e
che richiedono, fra l’altro, una assai consistente “massa
critica” di conoscenze di fatto in differenti settori.

E assolutamente impensabile che ad abilitd ed atteggia-
menti del genere gli esseri umani si possano formare tra-
mite addestramenti estrinseci e forme di insegnamento ete-
rodirette. O il giovane e poi I'adulto maturano il gusto
di un impegno attivo e largamente autonomo anche nel
campo delle valutazioni e delle decisioni pid complesse e
impegnative, oppute dobbiamo accettate come ineluttabile
la triste alternativa di un’umanitd ridotta a uno stato di
pratica, anche se indolore, schiavitd mentale, del genere di
quello descritto nelle “utopie negative” di un Aldous Hux-
ley o di un George Orwell.

Certo si tratta di una prospettiva di difficile realizza-
zione, ma senza alternativa che non sia catastrofica (sul pia-
no materiale o almeno su quello morale della dignita uma-
na). Le due fondamentali istanze da tenere presente si pos-
sono sintetizzare in via ipotetica e approssimativa al modo
seguente:

1. Ogni essere umano “educato” dovrebbe farsi capa-
ce di giudicare “del bene e del male” in ordine alle sorti

comuni della umanitd su questo pianeta. Il “bene” e il
“male” non dovrebbero ovviamente limitarsi alla sopravvi-
venza biologica, cioé al non morire di fame, come pure an-
cora accade nelle aree di sottosviluppo, o all’evitare crudel-
td e uccisioni presenti ancora dappertutto, ma dovrebbe
essere concepito in termini di qualitd dell’esperienza resa
possibile per la generalitd degli esseri umani, in forme di
partecipazione e di socialitd ricca di stimoli reciproci, e
di autonoma creativitd di comportamento. Fra l'altro cid
significa rendersi capaci di nominare processi di automa-
zione ed informatizzazione delle attivita produttive di beni
e servizi (inclusi quelli di diffusione delle conoscenze), in
modo tale che a nessun livello esse si presentino come coer-
citivi e impoverenti ’esperienza dei singoli, ignari della pur
povera logica di tali processi affidabili alle macchine.

2. Ogni-essere umano “educato” dovrebbe aver matu-
rato una capacita critica, debitamente nutrita di conoscen-
ze specifiche, ma insieme sufficientemente ricca di perce-
zioni e atteggiamenti nel campo dei “valori”, che lo abili-
tino a giudicare responsabilmente delle questioni di estre-
ma complessitd che costituiscono le principali sfide cui I'u-
manitd & chiamata oggi a rispondere se vuol continuare a
vivere su questa terra una vita di sufficiente dignitd qua-
litativa. — :

Epistemologia della complessita

Le due esigenze prospettate appaiono certo molto am-
biziose sul piano delle competenze cognitive e della sensi-
bilita nella percezione dei “valori” che sembrano esigere.
Esse vanno al di 13 della richiesta, anche la pit avanzata, di
una educazione logico-scientifica concepita in termini tra-
dizionali. Esse sembrano implicare in modo molto deciso
Iesigenza di pervenire a quegli abiti intellettuali e a que-
gli atteggiamenti valutativi che connotano la capacita di af-
frontare problemi di grande complessita. Si tratta cioe di



" giungere al livello di una “epistemologia della complessita”,
quale quella recentemente individuata e teorizzata da filo-
sofi, epistemologi e scienziati particolarmente attenti ai sin-
tomi di crisi crescente di molto “scientismo” tradizionale
{Boccur e CeruTr, 1985).

Credo si possa affermare che la nostra epoca sta attra-
versando un periodo di rinnovamento abbastanza radicale
circa i modi di concepire il valore e la funzione delle scienze
¢ delle conseguenti tecnologie. Almeno nel mondo occi-
dentale gli sviluppi scientifici nei vari settori a partire dal
XVI secolo sembrano essersi fondati su di un principio di
semplificazione. Le scienze cioe prendevano a loro oggetto
classi di fenomeni, anche apparentemente assai difformi e
distanti, che si mostravano tuttavia suscettibili di interpre-
tazione unitaria, mediante formule postulative relativamen-
te semplici ed esprimibili, di solito, in termini matematici.
Esempio classico di questa tendenza & ovviamente la mec-
canica galileiano-newtoniana che interpreta, con la formu-
la dell’attrazione gravitazionale, fenomeni cosi diversi come
la caduta di un solido a livello di superficie terrestre (I’em-
blematica mela di Newton), l'alternarsi delle maree, e la
permanenza di pianeti e satelliti nella loro orbita. Analo-
gamente le leggi della chimica esplicano la loro forza inter-
pretativa nel pur vastissimo campo delle trasformazioni del-
le sostanze materiali, a prescindere da ogni considerazione
di movimento. _

Altre classi di fenomeni vengono individuate proprio in
quanto appaiono via via esplicabili in termini di fisica su-
batomica oppure in termini di trasmissione dei catatteri
genetici. La scoperta del campo elettromagnetico riguarda
allinizio un’altra e ben determinata classe di fenomeni de-
bitamente rilevabili e misurabili.

In tutti questi e in molti altri casi di fondazione di si-
stemi ipotetico-deduttivi di grande feconditd scientifica,
si sono poi rapidamente sviluppate tecnologie applicative
di enorme efficacia, quali le tecnologie meccaniche, quelle

chimiche, quelle nucleari, quelle proprie dell’ingegneria ge-

netica, ed altre moltissime.

La nostra epoca & connotata dal fatto che I'impiego uni-
laterale delle tecnologie fondate sulla conoscenza scientifica
acquisita non solo risolvono con sempre minore efficacia e
sicurezza i problemi reali degli uomini, ma mostrano in
modo sempre pid grave di creare nuovi preoccupanti pro-
blemi, capaci in alcuni casi di mettere in forse la stessa so-
pravvivenza dell’'vomo e di altre forme di vita sulla super-
ficie terrestre.

Ma pid in generale si pud dire che la nostra epoca vede
sempre pil spesso I’emergere di problemi per risolvere i
quali gli approcci scientifici tradizionali si rivelano larga-
mente inadeguati. Non solo occorre ricorrere in misura
crescente all’impiego congiunto, pluridisciplinare, di scien-
ze talvolta assai diverse, ma occorre anche ammettere
molto sovente la sussistenza di larghe zone d’ombra, non
penetrabili in alcun modo dall’indagine scientifica fin qui
sviluppata o di prevedibile sviluppo. E non basta: i proble-
mi di pid rilevante importanza comportano spesso se non
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sempre una sorta di ponderazione congiunta di mezzi e di
fini, di strumenti e di valori, con riferimento non gia all’e-
sperienza di un solo o di pochi soggetti (di solito umani,
ma afiche la sofferenza degli animali entra talvolta nelle no-
stre valutazioni), ma addirittura della universalitd dei pos-
sibili soggetti la cui esperienza potrebbe essere potenzial-
mente modificata (o al limite soppressa) sulla base delle
scelte compiute in forza delle nostre valutazioni. Insomma
nelle valutazioni davvero impegnative si raggiungono livelli
di complessitd molto elevati e di assai diversa natura: cioé
non solo di natura “epistemologica”, nel senso di presup-
potre ’apporto integrato di un gran numero di conoscenze
scientifico-tecnologiche diverse, ma anche inevitabilmente
estesa al campo dei gusti e delle preferenze umane, e con
riferimento non solo ai soggetti viventi, ma anche ai pos-
sibili soggetti che devono ancora nascere, secondo la fuga
delle generazioni a venire, e pur nell’incerta prospettiva che
i nostri errori o un destino cosmico possano presto o tardi
interromperla (Purnam, 1982, 1985, RorTy, 1986).

Razionalismo scientistico
e irrazionalismo fideistico

L“epistemologia della complessitd” & esposta al rischio
di venire confusa con posizioni scettiche e nullistiche, o
quanto meno con una sorta di “epistemologia dell’ignoran-
za”, quale quella prospettata da Friedrich Von Hayek nel
settore dell’economia e in genere delle scienze umane. Se-
condo Von Hayek noi viviamo in un’etd di superstizione:

« Un'eta di superstizione & un’epoca in cui la gente im-
magina di sapere di pid di quanto sappia veramente. In
questo senso, il ventesimo secolo & certamente stato una
illustre era di superstizione, e la causa di cid & la so-
vrastima di quel che la scienza ha raggiunto non nel
campo’ dei fenomeni relativamente semplici, dove ha avu-
to successi straordinari, ma in quello dei fenomeni com-
plessi, dove I'applicazione delle tecniche dimostratesi cosf
utili con fenomeni essenzialmente semplici, si & rivelata
esttemamente sviante » (F. Von Hayek, 1986).

Ossetva di seguito Von Hayek che

« ifonicamente queste superstizioni sono ampiamente l'ef-
fetto dell’eredita dell’Eta della Ragione, la grande ne-
mica di tutto cid essa riteneva essere superstizione »,

E cosi continua

« Se l'illuminismo ha scoperto che il ruolo dato alla ra-
gione umana nella costruzione deliberata & stato in pas-
sato troppo piccolo, si sta oggi scoprendo che i compiti
che la nostra epoca assegna alla costruzione razionale di
nuove istituzioni sono troppo vasti. Quel che 'etd del
razionalismo — e il positivismo moderno — ci ha inse-
gnato a considerare come formazioni senza senso e signi-
ficato, dovute al caso o al capriccio umano, si dimostra
in molti casi le fondamenta su cui riposa la nostra ca-



‘pacita di pensiero razionale. L’'uomo non & e non sara
~mai il padrone del proprio destino: la sua stessa ragione
progredisce sempre portandolo verso Iignoto e l'impre-
visto, dove egli impara nuove cose ».

" "Come & noto, Von Hayek utilizzava queste sue brillanti
osservazioni critiche ai fini di una radicale ripulsa di ogni
tentativo non solo di pianificazione economica, ma anche
di semplice regolazione del mercato che persegua Il mirag-
gio della giustizia sociale (titolo di un suo volume del °76).
Poiché ogni soggetto economico fa le sue scelte sulla base
di conoscenze e gusti estremamente limitati, in forza cioe
piutfosto della sua “ignoranza” che di una sua illuminata
conoscenza del complesso della realta, ogni tentativo di in-
tervenire sulle risultanti scelte concrete riesce non solo re-
pressivo e autoritario, ma “sbaglia i suoi calcoli”: ottiene
cioé, come troppo spesso avviene nei “socialismi reali”,
che riescano frustrate non solo le richieste relativamente
divergenti e abnormi, ma persino quelle che si dirigono ver-
so consumi del tutto naturali e fondamentali. Qui sembra
proptio che I'economicismo neo-liberista anticipi certe posi-
zioni proprie del cosiddetto “pensiero debole” (VarTimo,
RovaTTi, 1983). In effetti I'esempio fatto & estremamente
emblematico: le pretese del razionalismo scientifico possono
facilmente venir rovesciate in opposte e simmetriche pre-
tese di una sorta di irrazionalismo fideistico elevato esso
stesso a “legge” o “principio” teoricamente valido e indi-
scutibile. I1 “Laissez faire, laisser passer” ritrova cosi un’a-
nacronistica rivalutazione, nella quale & molto difficile di-
stinguere parziali ambiti di plausibilita. Tuttavia bisogna
sforzarsi di farlo, ed a me sembra che i due aspetti da di-
stinguere siano 1 seguenti:

1) occorre rispettare i gusti personali che motivano le
singole scelte umane, senza pretendere di imporre criteri
uniformi cui tutti i soggetti che scelgono dovrebbero atte-
nersi;

2) ma questo principio di rispetto dei gusti individua-
1i trova, in una societa civile, i limiti invalicabili posti dal
“sentimento di umanitd” che evolve culturalmente, ma &
tuttavia sintetizzabile nella regola aurea del rispetto per
Pautonomia delle scelte dell’“altro da me”, a sua volta li-
mitato dal rispettor per. 'autonomia e ]a dignitd umana degli
altri soggetti che di tali scelte risentono (CALOGERO, 1939)

La complessitd dei problemi di' maggiore impegno so-
ciale, civile e politico non pud quindi giustificare una po-
litica generale di “non intervento” nelle questioni di in-
teresse collettivo, ma solo una politica di accurato e intelli-
gente contemperamento fra ambiti di intervento ed am.-
biti di autonomia, tale da “ottimizzare” il rapporto fra
“libertd dal bisogno” (che significa anche liberta concreta
di scelte autonome almeno in un certo ambito) e “liberta
di iniziativa” in qualche modo non solo da “tollerarsi”, ma
da incoraggiarsi nella misura in cui la sua realizzazione pro-

mette di riuscire utile e feconda per tutti, di la dal perso-.

nale interesse e dalle gratificazioni che ne ritrae il soggetto
che la effettua.

Dimensione “fattuale” della complessita

Le implicazioni pedagogiche delle considerazioni fin qui
svolte $ono*terto estremamente impegnative. Promuovere
capacita di valutazione che tengano conto da un lato della
complessitd del reale, a prescindere dalle valutazioni uma-

ne di cio che & preferibile, e dall’altro di accettabili e ten-

denzialmente universalizzabili criteri di preferibilita nelle
scelte concrete a tutti i livelli, significa tentare di influire
ad un tempo su tutti i registri cognitivi e valutativi operanti
negli esseri umani. ,

La stessa complessita del compito ci sembra giustifichi
qualche provvisoria semplificazione ai fini di un’analisi pro-
ficua. Assumiamo in primo luogo il caso di un problema
di grande rilevanza umana dove la difficolta stia piuttosto
nella natura estremamente complicata delle interazioni del-
’'ambiente fisico e biologico che ci interessa, piuttosto che
nei vari livelli di desiderabilitd dei risultati finali auspica-
bili. Un esempio opportunamente proponibile & quello del-
'esigenza di mantenere a livello planetario equilibri ecolo-
gici che permettano la sopravvivenza delle specie biologiche
e in particolare del genere umano senza che ne sia ecces-
sivamente compromessa quella che oggi si usa chiamare la
“qualitd della vita”,

I fattori in gioco da considerare sono moltissimi e di
molteplice natura. Utilizzazione di fonti di energia rinhno-
vabili e non rinnovabili, inquinamento delle acque e dell’at-
mosfera, produzione di “effetti serra” che possono provo-
care I'aumento del livello dei mari, scambi economici su
scala locale e soprattutto mondiale, sviluppi culturali e so-
prattutto tecnologici che hanno influenza sul mercato
mondiale, in particolare gli sviluppi relativi all’automazio-
ne dei processi di produzione di beni e servizi con le loro
conseguenze sia: sui tassi di disoccupazione, sia sui livelli
dei potenziali di crescita economica in aree socio-culturali
diverse: queste non sono che alcune fra le variabili che de-
vono venir prese in considerazione ai fini di decisioni sen-
sate volte a rendere piil vivibile, o semplicemente vivibile,
'esistenza umana su questo pianeta. Si noti che fra i fat-
tori qui considerati non sono presenti in modo diretto ed
esplicito quelli relativi al mantenimento di una situazione
di pace (sia pur, come oggi, relativa, cioé contrassegnata
da molteplici e sanguinosi conflitti locali) o allo scatena-
mento di conflitti molto estesi o addirittura di guerre to-
tali. .

Pur cosf semplificato il problema non & affrontabile che
con le procedure di tipo “sistemico”, come in effetti lo ha
affrontato, su sollecitazione del Club di Roma, presieduto
dal compianto Aurelio Peccei, il Massachussetts Institute
of Technology che ha prodotto, utilizzando quelle che era-
no allora le pid avanzate risorse dell’elaborazione automa-
tica dei dati, il famoso rapporto I limiti dello sviluppo
(CLus p1 Roma, 1971).

L’esempio, dicevamo, & specialmente emblematico an-
che se non & in assoluto il primo esempio di applicazione
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della teoria dei sistemi a problemi di grande comples-
sitd (del resto la cosiddetta “ricerca operativa” si era svi-
luppata gia nel corso della seconda guerra mondiale per
affrontare problemi logistico-militari piuttosto complicati).
Ma la ricerca effettuata dal MIT sui “Limiti dello svilup-
po” affrontava un problema non solo di eccezionale com-
plessitd, in .confronto con ogni suo precedente, ma anche

di eccezionale rilevanza sociale e politica. E costitui allora,

per l'opinione pubblica mondiale, il primo esempio dell’im-
piego di tecniche di alta sofisticazione che in termini non
pid di certezze, ma di calcolati intervalli di probabilit,
tentavano di utilizzare le diverse capacitd di previsione
scientifica di molteplici discipline al fine di delineare una
certa rosa di corsi di azione alternativi capaci di scongiu-
rare gli esiti perversi del semplice “Laissez faire”.

Purtroppo altri esempj, di pari complessitd procedurale
e di pari impegno morale, che utilizzino un approccio
sistemico rispetto a problemi di analoga difficolta, hanno
tono anchel pid cupo e sinistro. Tali gli studi di Car Sagan
e dei suoi collaboratori circa il cosiddetto “inverno nu-
cleare” che rappresenterebbe quasi sicuramente la conse-
guenza ineluttabile di un conflitto nucleare di larga esten-
sione (SAGAN, 1984),

Si noti tuttavia come nei casi citati e in molti altri
analoghi (processi di desertificazione, mutamenti climatici
a lungo termine, previsioni demografico-economiche a me-
dio e a lungo termine, ecc.), la “complessita” loro propria
riguarda essenzialmente il campo delle cosiddette “previ-
sioni fattuali” ed ignora quasi totalmente i-problemi di
“preferibilitd” di certi prevedibili scenari rispetto ad altri.
Si tratta insomma di una complessita “naturalistica”, men-
tre la complessitd delle valutazioni umane & messa tra
parentesi.

Gia il solo compito di educare a un approccio “com-
plessistico” limitato a questi aspetti & molto impegnativo
e difficile. Ma & quanto meno un compito realizzabile per
cosi dire per “estrapolazione lineare”, nel senso che si fonda
sull’assunzione che le variabili da considerarsi sono bensi
moltissime, ed interagenti tra loro in modi svariati, ma
che l'insieme delle variazioni considerate non & poi altro
che una combinatoria pit complicata e non qualitativamente
dissimile dai casi in cui le variabili in gioco sono poche
o pochissime.

Occorre, certo, rendere sensibili i discenti non solo
al puro aspetto additivo ma anche all’aspetto “critico”
di siffatti approcci complessi. Voglio dire che va promossa
la tendenza a individuare possibili variabili trascurate, e
insieme quella ad accettare le semplificazioni inevitabili
se si vuol giungere a qualche risultato concretamente pre-
dittivo. o

Per esempio, se si fanno discutere ragazzi fra i 9 e i 13
anni su di un problema complesso come la genesi della
pioggia, non si dovrebbero trascurare, come si fa talvolta
anche in. ricerche di psicologia cognitiva, di rendere attenti

i soggetti a certe dimensioni del fenomeno che normalmente -
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sfuggono all'osservazione pur avendovi funzioni determi-
nanti. Alludo a dati oggettivi quali quello che I’aria umida, -
per il fatto stegso di contenere molecole di H,O costitu-
tivamente pid iﬁggere di quellé di ossigeno o di azoto, &
naturalnfente pid leggera, a paritd di volume, temperatura
e pressione, dell’aria secca (cid che & in contrasto con il
“senso comune” cotrente), oppure quello che di fatto la
condensazione dell’'umidita ¢ fortemente facilitata dalla pre-
senza di “nuclei di condensazione”, presenti nell’atmosfera
in misura assai maggiore al di sopra di zone con fitta vege-
tazione che non al di sopra di zone desertiche.

Senza aver presenti fattori di questo tipo & impossibile
rendersi conto dei fenomeni climatici in generale, e in
particolare dei “circoli perversi” che presiedono ai processi
di desertificazione progressiva di zone subtropicaﬁ come

quella del Sahel.

Ma, come & noto, i fenomeni di desertificazione pro-
gressiva di questo tipo non dipendono solo da cause na-
turali, ma anche dall’intervento di fattori umani: sfrutta-
mento agricolo sbagliato nel senso delle “monocolture”, in-
cremento mal calcolato della pastorizia, mancanza di ro-
tazione delle colture con connesso impoverimento del suolo
oppute azioni di deforestazione legate alla produzione e
al commercio del legame, all’apertura di vie di comunica-
zione, e cosi via.

Quando peraltro in un fenomeno o in un processo,
come nel caso sopra accennato, entrano decisioni umane la
situazione si complica ulteriormente, almeno nella misura
in cui non ci limitiamo a “prendere atto” di cid che ac-
cade, ma ci poniamo anche e soprattutto il problema di
cosa sarebbe possibile fare per intervenire nella situazione,
e di quali sarebbero le direzioni di intervento preferibili.
Sia chiaro che questa estensione del campo considerato
non ¢ affatto il portato di una sorta di gusto della iper-
complessitd (la quale pure, come vedremo, vi interviene
naturalmente) o di atteggiamenti eccessivamente sofisticati.
Se definiamo come “ipercomplessita” quella che deriva da
una sorta di sintesi o integrazione fra la complessitd di
tipo “naturale” e quella propria dei fenomeni di “valuta-
zione” umana in ordine a possibili decisioni individuali e
pid spesso collettive, allora dobbiamo ammettere che I'iper-
complessita & un carattere distintivo e ineliminabile di gran
parte e probabilmente di tutti i problemi di maggior rile-
vanza umana e sociale,

Valutazione e “ipercomplessita”

Abbiamo usato pid volte il termine “valutazione”. E un
termine abbastanza polimorfo, ma qui sard sufficiente ten-
tare di chiarire il suo significato quando esso si riferisce
a duelle operazioni mentali che normalmente precedono
o accompagnano decisioni o serie di decisioni relative al
nostro comportamento. Naturalmente non tutte le valuta-
zioni impegnative hanno per funzione loro propria quella
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di rendere possibili, al momento opportuno, decisioni ope-
rative. meglio ponderate e di maggiore efficacia di quanto
non sarebbe possibile se le valutazioni stesse non fossero
state effettuate su di una base di riflessione adeguata
relativa a un insieme di possibili alternative fondate su
conoscenze ed espetrienze appropriate.

Mentre a rigori & possibile ricostruire e interpretare
fenomeni “naturali” pur di grande complessitd evitando
I'ipercomplessitd propria dei problemi umanamente impe-
gnativi che implicano anche e principalmente 'analisi va-
lutativa circa le motivazioni di decisioni umane che vi in-
tervengano, il contrario non ¢ razionalmente possibile. Non
¢ possibile ciod compiere valutazioni setie che non coin-
volgano largamente conoscenze ed esperienze relative al-
I’andamento naturale dei processi sui quali si preveda di
poter influire.

Scrivevo gia molti anni fa a tale proposito che le opera-
zioni teali, ciod quelle che si decidono in base a “valutazio-
ni” effettive, impegnative, cio& vere “scommesse” sul futu-
ro, « implicano una consapevolezza mentale relativamente
precisa di una serie di rapporti, spesso estremamente com-
plessi, fra condizioni e conseguenze ». E proseguivo:

« Una siffatta consapevolezza & essenziale all’attivita valu-
tativa, cosi com’® stata da noi analizzata, Infatti

1) la consapevolezza del nesso fra i vari momenti pre-
visti dell’operazione, ciascuno dei quali & una condi-
zione necessaria per i successivi, non solo ci permette
di effettuare in primo luogo una valutazione recnica della
congruenza dei mezzi al fine (cio¢ della sussistenza del
rapporto fra gli stadi precedenti e intermedi e quello ter-
minale), ma anche

2) di giudicare del fine in quanto ‘mezzo procedurale’,
cio¢ mezzo per liberare una data serie di attivitd (quelle
connesse alla messa in atto dei momenti intermedi e
finale) in modo pil o meno pieno, armonico, continuo,
ecc... e infine

3) di considerare il valore del fine come ‘mezzo mate-
riale’ per attivitd ulteriori, e cid senza perdere di vista
la vitale intertelazione di guesta funzione con laltra, di
mezzo procedurale, col che soltanto posso renderlo suf-
ficientemente flessibile per ottenere un optimum com-
plessivo di attivita integrata ». (VISALBERGHI, 1975),

B chiaro che dei tre punti riportati, solo il primo ri-
guarda la “complessita” di cui oggi correntemente si di-
scute. Il secondo e il terzo si riferiscono al tipo di com-
plessita che abbiamo detto specifica delle attivita valu-
tative di ricco impegno, quelle che dovrebbero presiedere
alle decisioni importanti. ‘

Valutare un fine in quanto “mezzo procedurale” vuol
dire infatti anticipare mentalmente la qualitd dell’esperien-
za in cui ci si deve impegnare per portatlo a realizzazione.
Ma il concetto di qualita dell’esperienza & appunto parti-
colarmente complesso. Vi entrano numerosi e disparati,
anche se interconnessi elementi, V'& anzitutto I’elemento
del ludiforme: esso & affine all’elemento del ludico in
quanto fondato sulla ricchezza, continuitd e progressivita

delle attivitd messe' in -opera. Ma & diverso dalla sem-
plice esperienza giocosa, in- quanto vi tientra la previsione
dei presymibili risultati, del loro “significato” umano e
sociale per il soggetto o i soggetti opetanti, e persino an-
c}z“é per altri esseri umani sui quali il prescelto corso di
azione potra ripercuotersi a tempi brevi, medi, lunghi &
lunghissimi. Si noti che questa anticipazione di esperienze
ulteriori, nostre ed altrui, ha capacita motivante nel pre-
sente. Il futuro per se stesso & scarsamente motivante, .e
lo & meno che mai quando & un futuro degli altri. Ma il
futuro che noi contribuiamo a determinare & normale che
qualifichi, spesso in modo preminente, il nostro presente
psicologico. Di 1a da atteggiamenti aberranti del tipo “aprés
moi le deluge” oppure “roba mia vientene con me”, la si-
tuazione umana pid normale & quella di preoccuparsi delle
conseguenze che le nostre azioni avranno sull’esistenza dei
nostri simili, del “prossimo” oltre che di figli e parenti,
ed anche di chi verra dopo, sia esso del nostro stesso “san-
gue”, o . etnfa, o cultura, oppure semplicemente uomo
come noi.

Il terzo dei punti riportati. mette particolarmente a
fuoco questo ventaglio di conseguenze delle scelte o deci-
sioni in termini “futuribili”. Si tratta di considerazioni che,
come abbiamo visto, si riverberano intensamente sulle wva-
lutazioni pid specificamente considerate al punto prece-
dente. Ma la loro particolare messa a fuoco risponde a
una esigenza di chiarezza e razionalita che altrimenti re-
sterebbe in ombra, annebbiata da uno psicologismo valu-
tativo di tipo soggettivo e capriccioso.

Complessita e ipercomplessita dei “futuribili”

L’esigenza che le nostre valutazioni moralmente (e so-
cialmente nonché politicamente) impegnative si sostanzino
di serie e analitiche previsioni circa le conseguenze anche
a lungo termine di cid che facciamo non & stato granché
sviluppata dalla filosofia morale corrente. Lo stesso kan-
tismo ci ha abituati piuttosto a formalismi pseudorazionali
circa la logica “universalizzabilitd” della “massima delle no-
stre azioni” che verso una valutazione accurata delle Joro
probabili conseguenze globali, di cui pure in Kant c'&
qualche cenno (VisALBERGHI, 1975, p. 119).

La futurologia & una scienza tecente, un po’ snobbata
dai filosofi morali, che solo in questi ultimi tempi hanno
cominciato a occuparsi di problemi del tipo di quelli pid
sopra accennati, relativi al fututo ecologico del pianeta o
alla preservazione della pace come fondata su scelte multi-
direzionali di grosso impegno.

Cid pud forse spiegare come l'ormai pur ricca lettera-
tura sulla complessita di tipo “epistemologico” non si sia-
granché estesa ad analisi della anche maggiore complessita
relativa alle “valutazioni” che presiedono o dovrebbero
presiedere alle decisioni “pratiche” dei singoli e dei gruppi.

In effetti le impostazioni ancora prevalenti a questo
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proposito accentuano gli aspetti globali, intuitivi, non ra-
zionalizzabili di tali pur fondamentali attivita della nostra
mente. La “grande divisione” fra giudizi di fatto e giudizi
di valore predomina ancora sia pure con crescenti ripen-
samenti e rettifiche, Ma raramente o mai si da il caso che
nelle valutazioni morali e socio-politiche si consideri im-
portante il ruolo delle scienze umane e sociali, per non
dire dell’economia e del diritto (o meglio “sociologia del
diritto”). Si tratta & vero in gran parte di scienze giovani,
difficili da integrarsi in curricoli scolastici ai vari livelli,
se non in senso tecnico e specialistico. Ma il nostro pro-
blema & invece piuttosto quello di un’educazione genera-
lizzata, del “cittadino”, oltre che dell’'uomo in generale,
capace di valutare responsabilmente le proprie scelte nella
loro effettiva portata,

Il presupposto dell’istanza educativa ¢ comunque un
‘presupposto metodologico in senso teoretico e scientifico:
le scelte di fondo, individuali e collettive non possono
pid essere affidate ad orizzonti di consapevolezza parziali,
tradizionalistici, fideistici in senso limitativo, e meno che
mai al capriccio e all'improvvisazione. Il mondo contem-
poraneo & troppo strettamente interconnesso in tutti i suoi
aspetti rilevanti perché le scelte che vi incidono possano
fondarsi sulla sostanziale ighoranza delle interconnessioni
medesime.

I nostri giornali, e in generale i mass media, dibattono
sempre pid spesso problemi di ampio respiro, e che tutta-
via implicano scelte pratiche a livello politico da parte
del lettore in quanto cittadino che si deve “fare un’opi-
nione” ed esprimersi conseguentemente, col voto o altri-
menti. O pensiamo che si tratti di puri esercizi retorici, o
dobbiamo presumere che chi legge abbia la cultura e l'at-
teggiamento critico indispensabile per un’utilizzazione re-
sponsabile delle argomentazioni addotte, anche se si tratta
di problemi a livello (secondo la nostra definizione) di

“ipercomplessita”, dove ciog I'aspetto “valutativo” ha rile-
vanza essenziale,

Per esempio, sono chiaramente di questa natura gran
parte degli articoli pid seri e impegnativi sui problemi
dell’economia mondiale. Due esempi recenti ci possono
aiutare a scendere sul concreto.

Su « La Repubblica » del 10 luglio 1986 I’ambasciatore
italiano presso 1'Ocse, Giuseppe Jacoangeli, ha trattato
da un punto di vista internazionale La minaccia della reces-
sione, non limitando la sua analisi ai paesi avanzati (mem-
bri appunto dell’OcsE), ma affrontando pienamente il pro-
blema dei loro rapporti con il Terzo e il Quarto Mondo
sotto una pluralita di profili “tecnici” che vanno dalle
misure protezionistiche, all’indebitamento dei paesi meno
sviluppati, al deprezzamento delle materie prime, petrolio
incluso, ai tassi di cambio “erratici”, agli insufficienti « flus-
si di aiuto ai paesi in via di sviluppo ». Egli vi invocava
un « approccio integrato » rispetto a tutte queste variabili,
ma ¢ evidente che una siffatta « complessa operazione »
non ¢ ispirata soltanto all’esigenza di assicurare «un pro-
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cesso di crescita stabile » delle-.economie sviluppate, ma
anche a quello di realizzare « con i paesi del Terzo Mondo
un nuovo sistema di. dialogo che non li veda solo nella
veste tradizionale di destinatari di assistenza, bensi in quella
di res@onsablll interlocutori nella ricerca di formule di coo-
perazione per un pid armonioso sviluppo dell’economia
mondiale ». Scopo, quest’ultimo, che esorbita dal puro “cal-
colo economico” volto all’ottimizzazione della crescita delle
economie sv1luppate (problema di innegabile complessita),
e include una “scelta” etico- pohtlca una « presa di co-
scienza della gravita delle situazioni » che aggiunge una di-
mensione di “ipercomplessitd” alla valutazione del problema.

Sul supplemento a « ’Avanti! » del 6 luglio 1986 era
riportato il testo del discorso di apertura di Willy Brandt
al Congresso di Lima dell'Internazionale* socialista (svol-
tosi alla fine di giugno dello stesso anno). Per affrontare
i problemi di « un mondo che va facendosi sempre piti com-
plesso » occorre, secondo Brandt, sviluppare le forze della
democrazia in varie direzioni, cosi da far agire sinergi-
camente:

« — Forze che intendono opporsi alla follia della corsa
agli armamenti, cosi da rendere pid sicura la pace nel
mondo, e indirizzare le risorse verso impieghi pid pro-
duttivi;

— forze che vogliono riaprire il dialogo, ora in fase di
stallo, tra Nord e Sud, e aiutare a risolvere i danni pro-
dotti dalla crisi debltorla che ha un impatto particolar-
mente severo nei paesi dell’America Latina;

— forze che sanno quanto sia importante far aumen-
tare la consapevolezza pubblica su questioni globali che
— in aggiunta a problemi economici globali al di la
di ogni controllo — derivano dalla distruzione accele-
rata del nostro ambiente naturale;

— forze, infine, che intendonc continuare a rafforzare
la lotta per la difesa dei diritti umani individuali e col-
lettivi: la lotta alla quale il nostro movimento & stato
strettamente associato fin dai suoi primi passi, una asso-

ciazione che rimane indistruttibile ».

La sede naturale e primaria in cui una siffatta azione
sinergica dovrebbe esprimersi &, per Brandt, quella delle
Nazioni Unite.

« Ora che & in ballo la sopravvivenza del genere umano,
anche la questione del come organizzare la pace deve
essere riconsiderata. La necessita di riforme fondamen-
tali dell’economia mondiale si & fatta pid ovvia. Lo stesso
criterio vale per un intero gruppo di organizzazioni in-
ternazionali. Ed & quantomeno altrettanto importante per
le varie forme di cooperazione e di integrazione regionali.
Sfortunatamente, di recente, il multilateralismo inteso
in generale ha sofferto contraccolpi severi. La stessa
organizzazione delle Nazioni Unite & in difficolta finan-
ziarie. Il Segretario generale del’Onu mi ha chiesto di
aiutarlo nel superare l'esistente malinteso sul ruolo delle
Nazioni Unite. E evidente I’ironia, se non addirittura
il ridicolo, che problemi economici di relativa secon-
daria importanza debbano danneggiare il lavoro dell'Onu
in un momento in cui, in molte situazioni di conflittua-



lita, sta’ giocando un ruolo pid importante che mai. I
‘mondo_ dovrebbe sapere che il bilancio delle Nazioni
Unite & uguale 4 quello del Dipartimento dei Vigili del
Fuoco délla citta di New York ».

Conoscenze e atteggiamenti

Di 12 quindi dal largo ventaglio di scelte decisionali
“tecniche” (almeno in apparenza) per cui Jacoangeli ritiene
che sede elettiva di coordinamento sia I'OCSE, Brandt ci
richiama a una sorta di scelta preliminare: spendere di
pit per rendere efficienti le Nazioni Unite. Non c’¢ alcun
contrasto fra le due impostazioni, ma ambedue esigono che
il cittadino responsabile sia preparato a capire una realtd
molto complessa e a valutare scelte possibili che tengano
conto dell’intreccio di innumerevoli fattori. -

Un problema apparentemente “pid fattuale”, cio¢ quello
di come sopperire ai crescenti fabbisogni nazionali e locali
di- energia potrebbe sembrare pid semplice, nel senso che
stabiliti certi obiettivi per estrapolazione, si tratterebbe di
individuare soltanto rose di scelte ottimali sulla base delle
conoscenze scientifiche e tecnologiche pid avanzate. Ma
ormai anche queste questioni sono trattate sempre pid
spesso dagli esperti (vedi ad esempio FERNANDO AMMAN,
Risorse esauribili e risorse riproducibili, « Sapere », luglio
1986) in modo che direi “ipercomplesso”, nel senso defi-
nito pit sopra: cioé considerando anche le valutazioni, le
preferenze e le scelte degli uomini, il loro modo (cultural-
mente variabile) di aspirare a una “qualitd della vita” sod-
disfacente. Il ventaglio delle conoscenze necessarie per ca-
pire, valutare e decidere si fa cosf sempre pid ampio e si
estende alle scienze umane, all’antropologia culturale e so-
ciale, alle “scelte morali”.

E vero che il senso morale si sviluppa piuttosto grazie
a esperienze e suggestioni che si generano nei gruppi ele-
mentari (familiari e di coetanei) o in certe situazioni di
massa connotate dall’esaltazione di pulsioni elementari. Que-
sto & vero oggi e sard probabilmente vero anche nel futuro.
Va ammesso che in qualche misura, non sappiamo in quale,
questi meccanismi di fondo che presiedono alle motivazioni,
e particolarmente a quelle di tipo superindividuale, ap-
paiono ben altrimenti efficaci che non le prospettazioni
razionali di cid che oggettivamente sard il risultato pro-
babile di scelte e decisioni rilevanti pet quanto concerne
noi stessi e il nostro “prossimo”, considerato per altto anche
a distanze spaziali e temporali crescenti.

Ma queste ultime considerazioni, mentre costituiscono
validi argomenti contro forme di nuovo “razionalismo etico”
a base scientifica, accentuano invece l'esigenza di fondo
accennata all’inizio, cioé quella di concentrare il massimo
degli sforzi nel senso di una promozione di attivita ludiche
e ludiformi non solo ai fini della crescita cognitiva, ma
anche a quelli della maturazione di motivazioni sociali ric-
che e costruttive.

Il problema, al solito, & di oppoituno dosaggio e di
intelligente orchestrazione. I “retroterra extrascolastico”
rimane oWiamente fondamentale sia sotto il profilo emo-
tivp che, in qualche buona misura, anche sotto quello co-
gnitivo. Su di esso non tanto listituzione scolastica quanto
alfre istituzioni con funzioni educative dirette o indirette
possono largamente influire, ma non & questa la sede. per
affrontare una siffatta questione pur cosi rilevante.

La scuola, a prescindere da una qualche capacita di
influenzare 'ambiente sociale e culturale e le stesse fami-
glie, ha principalmente il dovere di conoscere bene il mate-
riale umano sul quale (o meglio con il quale) & chiamata
ad operare. La scuola deve utilizzare pre-atteggiamenti e
pre-cognizioni per sviluppatle, riorientarle, integrarle, affi-
narle. Ma questa pud sembrare una banalitd: la nascita
della pedagogia moderna & contrassegnata dall’imperativo
rousseaujano “conosci il tuo allievo”. Se abbiamo ripreso
¢ messo a fuoco questa banalitd & perché troppo spesso
si concepisce 1'azione scolastica come qualcosa di diametral-
mente opposto, nella sua intrinseca natura, rispetto all’espe-
rienza pre- ed extra-scolastica. Quand’anche si ammetta il
carattere essenzialmente ludico-esplorativo di questa espe-
rienza, si tende poi ad accentuare troppo il carattere pre-
scrittivo, o addirittura coattivo e disciplinare, dell’espe-
rienza scolastica.

Il passaggio dalla prima alla seconda & visto non tanto
come un passaggio dal ludico al ludiforme, cio¢ da un’espe-
rienza completamente automotivata a un’esperienza in modo
cosciente e in crescente misura orientata verso scopi e va-
lori ulteriori, quanto come una brusca transizione dalla li-
berta al controllo, dal disordine all’'ordine “programmato?,
dalle motivazioni intrinseche alle motivazioni estrinseche.

Il risultato ¢ troppo spesso una dicotomia, nella co-
scienza dell’allievo, fra vita reale e genuina e nozioni e
precetti scolastici, questi ultimi con valore puramente stru-
mentale in ordine a situazioni considerate artificiose e
transeunti. Per fortuna cid non vale in assoluto, non &
vero in tutti i casi. Ma & vero in qualche misura per la
gran maggioranza degli allievi, e in larga misura per una
considerevole minoranza.

Implicazioni educative

Un’educazione alla “ipercomplessita” delle valutazioni
pid impegnative appare dunque a sua volta come qualcosa
di estremamente -complesso, o se vogliamo ipercomplesso.
Si potra osservare che I'insistervi rischia di realizzare una
sorta di terrorismo pedagogico o “iperpedagogico”. Il peri-
colo & reale, ma non vi sono vie di ritirata, La verita &
che educare veramente & un compito difficile, difficile per
i genitori e in certo senso ancora pid difficile per gli edu-
catori istituzionali. Non si pud aspirare alla perfezione, ma
solo operare quanto meglio (0 meno peggio) si possa.

Le argomentazioni svolte in queste pagine possono dar
Inogo alla formulazione di alcune indicazioni di massima
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che ogni genitore, ogni insegnante, ogni autore di libri di
testo, ogni “programmatore” di curricoli dovrebbe a nostro
avviso tenere presenti:

1) Occorre promuovere nella scuola (meglio se anche
fuori dalla scuola), il gusto delle semplificazioni e magari
delle ipersemplificazioni geniali e suggestive, ma correg-
gere poi sistematicamente le facili unilateralita facendo in-
contrare (talvolta scontrare) lo studente con i problemi
della complessita e, gradualmente, anche dell’ipercom plessita.

2) Per realizzare itinerari “didattici” di questo tipo
la lezione e la “spiegazione” non sono sufficienti. Attivita
di ricerca, individuale e di gruppo, discussioni impegnative
ben guidate, esperienze di conflitto di idee e di “transa-
zioni” fra punti di vista diversi sono essenziali, ovviamente
secondo dosaggi accuratamente commisurati all’etd e al
livello di sviluppo.

3) 1l pericolo pit grosso & quello di disorientare gli
allievi meno dotati, meno interessati, meno acuti e meno
impegnati in attivita di “pensiero riflessivo”. La comples-
sita e ancor pid I' “ipercomplessita” propria dei giudizi va-
lutativi scade allora in genericitd evasive, soprattutto se
non si & giunti a padroneggiare le strutture fondamentali
di una moderna interpretazione scientifica della realtd. Per
evitare queste possibili e probabili degenetazioni di una
put bene intenzionata educazione critica occorre fare ogni
sforzo, usando il meglio della moderna didattica, per dare
a tutti i fondamenti cognitivi adeguati. A ¢usti, ripeto, o
quasi tutti.

E questa la funzione fondamentale dei metodi “indivi-
dualizzati” e di gran parte delle moderne “strategie d’inse-
gnamento-appiéndimento”. Cio¢ una funzione che & indi-
retta piuttosto che diretta: si tratta s{ di promuovere con
procedtire adeguate conoscenze e competenze, ma cid, so-
prattutto, perché il discente se ne possa avvalere per ricerche
autonome, per attivitd di apprendimento “ludiformi” e
autogestite, che sole interiorizzano e consolidano le acqui-
sizioni “scolastiche”. E sole possono dare un senso concreto
della complessita del reale.
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