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Serv1z10 soc1a1e e pswologlco nella nuova’ scuola medla"“‘.

,

“'Funzione ¢é unportanza del servxzxo sociale e psicologico

' nella nuova Sscuola media

N

" La scuola media non & certo. lumco grado dell’istru-
zione che abbisogna di un servizio sociale e psicologico per
poter meglio espletare la funzione, propria di tutta la scuola
pubblica, di valotizzare quanto piti pienamente possibile le
potenzialitd presenti nella popolazione glovamle Ma nel
momento -attuale, caratterizzato dail’istituzione del nuovo
tipo di scuola medm unica al posto dellé precedenti’scuole di

‘vario” indirizzo e diversa dignitd, & urgente delineare con
particolare attenzione le esigenze relative a questo settore-

intermedio delle nostre struttire scolastiche. La scuola me -
‘dia viene: infatti a fungere da cerniera fondamentale del-
Tintero sistema. E mentre da un lato essa presenta la ne-

cessita di adeguate cure affinché vi sia r1spettato lobbhgo di

“frequenza (problema che ha“in comuné con il settore ele-
mentafe, ma. ovviamente in forma pid grave e difficile), dal-

- Taltro lato, diversamente dai gradi precedenti, la scuola me-
" dia - ha una fondamentale funzione di'orientamento Verso

gli studive le attivita future. Alla prlma esigenza risponde
essenzmlrnente il servizio sociale, alla seconda essenzialmente
il sérvizio ps1colog1co capace di. concretare e qualificare la

. funzione - di progressivo orientamento che la legge prevede

“ soltanto valore relativo:

e sembra attribuire essenzialmente ai consigli' di classe.

Va inoltre notato che la distinzione cosi delineata ha
il servizio sociale e quello psico-
logico devono in realtd integrarsi strettamente tra loro, e

‘questa integrazione diventa tanto. pill. importante quanto
~piti’la funzione di orientamento della scuola media si svi-

~luppi e completi nel senso di predisporre Iassistenza scola-
“ciot  a livello di sc¢uola secondaria su-
" petiore. Al servizio sociale compete allora“anche il com-

- ’ . U

_stica successiva,

pito di accertare le condizioni economiche degli- assistibili,
di studiarne I’ambiente familiare, di accertare-le dlsposmom
dei gen1tor1 circa il futuro del ﬁgho ed eventualmente di com-

piere un’opera di persuaslone graduale e mtelhgente nei

* Testo di una comunicazione ufficiale tenuta al .VII Con-
gresso nazionale dell’Associazione pedagogica italiana (Perugia -
Assisi, 10 aprile 1964), col sottotitolo: « Prospettivé e problemi in
rappoito anche alla successiva assistenza economica dei “ capacite me-
ritevo
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di Aldo V1salbergh1

casi-in -cui tali disposizioni siano in contrasto. con le eﬁet-
tive attitudini del ragazzo. :

A questo punto & anche troppo facile osservare . che si
tratta di esigenze certo importantf, ‘ma -che sembrano ri- -
guardare piuttosto una scuola ideale di domani che non la
modesta, disordinata, quando non caotica realta della scuola
media d1 oggl in piena crisi di primo impiafito. Quest’ob-
biezioni perd gia suggerisce una replica adeguata: proprxo'

perché si-deve concedere che Vistituzione, caplllare € su

larga scala, di servizi sociali e pslcologlCl nella nuova scuola.

‘media non potra- realizzarsi comipiutamente che in un fu-

turo relativamente - lontano, si. presenta lopportumta di
studiare i relativi problemi, compreso quello assai graye del-
la preparazione’ di personale quahtatlvamente e quantitativa-
mente adeguato, in modo compiuto e con lau51110 di una
spetimentazione continuata. '

Compiti orientativi e di -i'ndividua'z'ione dei soggetti
da assistere nei gradi di studio successivi -
. tudio .

Recenti indagini sul fenomeno del condizionamento -so-
ciale degli ‘accessi e del rendimento scolastico ¢i hanno per-
messo di concludete che la «nuova - scuola ‘media appare,
per pid di un verso; come la cerniera fondamentale su cui
far perno per r10r1entare il nostro sistema scolastico i in senso
. Ma gli stessi studi hanno altrest rivelato
in maniera inequivoca che la semplice diffusione capillare
della nuova scuola in unitd minime non risponderebbe af-
fatto allo scopo e .che neppure il semplice fatto di unifi-
care la precedente “ scuola media’ e la scuola di- ayviamento
professionale, non ‘eliminera, ma per certi versi anzi accen-
tuera le distanze intercorrenti tra i due tipi di popolazione
scolastica, nella misura in cui.ésse sono da ricondursi al-di-
verso grado di stlmolazmne intellettuale e culturale pre-
sente nei diversi ambienti di provenienza. Per esempio
I'impiego dei metodi oggi in vigore pet Pattribuzione delle
borse di studio (elaborati scritti di * cultura generale *) fa-
vorirebbe, ad unificazione avvenuta, i ragazz1 di provenienza
sociale relativamente piti elevata rispetto a”quelli che erano
ospitati prevalentemente dagli avviamenti.ed a cui, solo

U ALpo VisaLBERGHI, Educazione e condizionamento sociale, -

Bari, Laterza, 1964, p. 44.



pet ¢id, eta ﬁnora rxservata una’ grossa ahquota degh alut1_z’

“economici. : Ve
Perché la nuova scuola media- umﬁcata possa-veramente
.costltmre_un beneficio per i suoi “ospiti di ‘pid.-modesta
p‘roveniénza‘ sociale (e non ‘solo per -un’esigua minoranza
degh stessi) occorre anzitutto che essa-sia veramente rea-
" lizzata secondo llmpostazmne datale dalla legge e in buona
parte spec1ﬁcata ‘dai- programmi. Occorte dunque,. & quasi
" supetfluo. ditlo,. che funzioni. davvero il doposcuola -¢ che
. funzioni ' non- solo per le ripetizioni e gli esercizi di tipo pit.
“ nettamente “scolastico (¢ studlo sussidiario ’), ma anche. per
*le “libere attivita complementan individuali e di gruppo,
“che la legge egualmente prevede (e il ‘doposciiola a sua
- volta difficilmente pud funzionare in modo-proficuo ove non
- venga realizzata.anche la. tefezione. scolastica); -occorre che
tutte. le.materie del programma e tutte le attivitd siano’ svi-
- luppate su di- un plede di pari dignita, in modo da far leva
~ anche-su attitudini non specificamente lntellettuah ma tut-
" tavia suscettlblh di sviluppi positivi in senso mtellettuale e
' culturale (e cid pare messo in forse dalle recenti disposizioni
sulla costituzione delle cattedre di ruolo che privilegiano
in modo inammissibile il latino sotto diversi rispetti); oc-
 corre che i-consigli di classe operino davvero con impegno
pedagoglco capace di incidere sulla stessa’ situazione sociale,
cid che non & facile senza una specifica prepara21one p51co-
logica e sociologica degli insegnanti. :
‘Ma- nella misura in cui tutto cid — come ¢’¢ da spera-
‘re — andra realizzandési, non c’¢ dubblo che Pesigenza di
“qualificare in modo pi efﬁcace lopera cost coridotta si- tra-
durra el desiderio sempre ‘pid pronunciato di potet di-
sporre di adeguati servizi di assistenza sociale e di orienta-
mento psicologico nel seno della stessa scucla. C& da os-
servate che in molte scuole tali esigenze sono .gia avvertite
e in taluni Casl sono state almeno ‘il paite appagate. Il ser-

vizio sociale & presente anzitutto inscuolé di tlpO speciale,

anche-di livello medlo Vi sono casi, sia pur rari, di scuole
" medie che hanno lngagglato un’assistenite sociale usufruendo
~ dei fondi della cassa scolastica, mentre in altri al compenso
dell’a551stente soc1ale provvede la locale associazione dei ge-
nitorl. Anche pid rara ¢ la presenza di un servizio psicolo-
gico continuativo in singole scuole, ma & notevole la ten-
denza riscontrablle in grandi citta come Milano e 4ncheé in
centri minori per cui il servizio di orientamento comunale
tende ad agire in alcune scuole medie in modo relativamente
‘conitinuativo non sold occupand051 degli allievi delle terze
“classi; ma dlsponendOSl a seguire tutti gli allievi attraverso
il triennio;: :

“Si tratta dunque d1 eszgenze strettamente connesse con
le stesse caratteristiche  di fondo della nuova scuola media.
Ma esse’si fanno anche piti urgenti e tendono a posizioni

:pm organiche e 1mpegnatxve quando vi si- aggmnga loppor-‘

tunitd -di=provvedere, nel corso della stessa. ‘scuola. riedia.
all’ ldentlﬁcazlone sistematica dei ragazzi da. assistere econos’
mlcamente in seguito, affinché possano continuare gli studi’
nelle’ scuale’ secondatie superiori, Le esperlenze pit signic”
ficative al riguardo sono-quelle che, sotto la.sigla TARD (Tf- -
dividuazione ¢ assistenza ragazzi dotati).si stanno effettuan..

do nella prov1r1c1a di M1lano e'in quella d1 Taranto

Le indicazibni'd’ella Com{nission_e d’indagine sulla scuola

11 presupposto di tali programmi o progetti sperimen-
tali & che-la-piena utilizzazione delle’potenzialita intellettuali
dei. giovani non pud. avvenire tenendo conto-semplicemente .
dei risultati. scolastici,- glacché questi sono troppo forte-
mente influenzati dallo- status socio-economico 3 Oqcorre
da’ un lato individuare tempestivaménte le att1tud1n1 anche
non evidenziate, dall’altro fornire nello stesso ambiente. sco- .
lastico o mediante iniziative parascolastiche - occasioni di-
stimolazione intellettuale e culturale, patticolarmente 2 co-
loro'.che né mancano nell’ambiente domestico. Su queste
basi & possibile insierne identificare i ragazzi che occorre in
seguito, assistere anche. economicamenté, ed. oriéntarli - é
motivatli verso i corsi di studi ai quali sono pid adatti,

Questi orientamenti sono gli stessi auspicati nella Rela-

zione della. Commissione d’indagine sulla scuola italiana:.

Premesso che lespressione. « capaci e meritevoli » usata
dal testo costituzionale implica che « I’assistenza: economica
sia concessa in base non solo ‘all’effettivo. profitto dell’allie-
vo, . ma, anche a un fondato giudizio sulle capacita poten-
ZIa]l », la Relazione afferma che « uno dei compiti fonda:
mentah della- scuola dell’obbligo, e particolarmente del suc
triennio- terminale, -sia quello di accertare tempestivamente
tali capacita ¢ di operare, attraverso un’assistenza anche cul-"
turale opportunamente. individualizzata, a che il profitto vi
corrisponda adeguatamente, T‘nalgrado le remore di natura

- socioeconomica che spesso a’cid si oppongono anche nel

caso di _ragazzi intellettualmente dotati » 4
A tal fine le proposte della Comm15310ne prevedono il

¢ Il programma IARD & stato promosso dal Rotary Club mila-
nesi 'di “concerto con istituti universitari di pedagogia e psicologia:
II. Progetto TARD-Sud & stato promosso-a Taranto dall’IRI. Sulle-
attivita TARD ;si. vedano .i. « Notiziari TARD », dii cui sono .usciti
finora 10 numeri.- Si "veda inoltre: Arpo VISALBERGHI Lmtellzgenza.

sprecata, in « Rivista Pirelli », aprile 1962; II progetto IARD in at-

tuazione .a Taranto ad . opem dell’IRI: in « Notizie IRI » . febbraio
1964; N. M. LUGARO L’mtellzgenza sprecata, in « Le vie dTtafia »,
‘matrzo 1964,
3 Cfr. A. VISALEERGHI, op. cit., pp. 9:43.

‘4 Ministero. della P.I., Relazione della Commissione - dzndagme‘
:ullo stato e sullo wzluppo della ‘pubblica wtruzzone in Italia, vol’
I, p. 227. 11 testo completo: della Relazione & stato pubbhcato nei
fasc1coh 2,3 ¢35, 1964 di: « Scuola e citta ».
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graduale. 1nser1mento nellé scuole medie “di un ‘servizio di

assistenti - sociali e di - assistenti ‘psicologi o conslgherl ~di

“orientamento. -Questi” ultimi  avranno: il compito, "« in col-

laboraziohe coi consigli-di classe,. di accertare le-attitudini’

del singoli allievi, di avviare quest1 verso le attivita elettive
e-di integrazione culturale per ciascuno pit -adatte e neces-
sarie, e infine di consigliare. quanti . completano gli studi
med1 circa il loro futuro orientamento. In una pid ampia

_prospettiva temporale, infine, l'attivita degli assistenti -so- -

clali e psicologi- potra fornire la base  fondamentale di. giu-

dizio per lattribuzione . delle borse di studio a hvello suc-

cessivo »° : ~ S
Piti innanzi la Relazione insiste: sull’i 1mportanza sociale

" di un’azione siffatta e sulla stretta fusione, che déve carat-

terizzarla, fra’ rilevazioni psico-sociologiche ed iniziative pe-
dagoglche Naturalmente; quando tale sistema - fosse operan-
te, l'attribuzione ‘delle borse di studio non' si effettuerebbe
“pitd su ‘domanda degli ‘interessati; bensf “ d’ufficio ’, almeno
per tutte le borse di studio degli ent1 pubb]1c1 r1un1te in
unico pool.

' Si tratta; esattamente, della metodologia IARD sdlvo
fdrse un particolate; il testo della Relazione potrebbe far
pensare che le rilevazioni psicologiche debbano costituire

I'unica base, o almeno la base principale, per I'individua-
‘zione dei capaci, mentre le iniziative TARD- pongono a fon--
dammento di tale individuazione ‘tre elementi: considerati. al-

Pincirca’ di pan importanza: accertamenti -attitudinali (ciog
testing “di* vario genere, collettivo e 1nd1v1duale) proﬁtto
scolastmo ‘e giudizi degli insegnanti.

Nl Programma IARD. milanese, seguito dal - Progetto
IARD Sud di Taranto, appena stiperata la fase preparatoria
di studio’e di apptrestamento degli strumenti. di rilevazione
att1tud1r1ale nécessari, si ¢ dovuto orientare verso ]msen-
mento, in ciascuna scuola in cui opera, di un servizio pSlCO-

logico e di assistenza. sociale, cooperann con’il preside e gli

“insegnanti, e con gli “animatorj ’ dei cis reoli, di arricchimen:
to culturale; Naturalmente ha dovuto aﬁfrontare il proble~
ma del personalée. Gli assistenti sociali adatti sono ancora
reperibili, gli animatori di circolo si possono’ ingaggiare e
‘selezionare progressivamente fra insegnanti, assistenti-e stu-

denti universitari (a Taranto si sono tuttavia organizzati
per essi speciali corsi di ‘preparazione). Ma gli assistenti psi-’

cologi. vengono: preparati in numero molto limitato presso
pockissime universita, 51cche ambedue le. iniziative TARD
‘hanno dovuto provvedere in. proprio, organizzando con l’au-
silio. di istituti di psicologia universitari appositi corsi acce-

lerati per la formazione, se non di assistenti psicologi veri

e propri, di “psicometristi’, come sono ‘stati chiamati., Se-
lezlom m121a11 e finali hanno permesso di"disporre - alfine

}’
pp. 241242,

.5 Ministero della P.I., Relazione ecc, cit,,'
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di un personale di- buone «capacitd, che si'¢ andato rapida-
mente perfezmnando sul lavoro e nel corso di regolarl r1u—
nioni ‘di discussione. X : ‘

Ma queste’ soluzioni sono  difficilmente apphcablh su
larga scala. Per quanto riguarda le attivita di arricchimento
cultirale;. soltanto una specifica preparazione degli inse-
gnanti\a curare, oltre le tradizionali attivita di doposcuola,
anche le ‘libere attivita complementari’ previste dalla leg-

“ge, potrd fornire una base pef risolvere il problema (ma

in nessun caso va esclusa la.possibilita di ricorrere 4 perso:
nale non 1nsegnante per. circoli di doposcuola o parascola-
stico-di tipospeciale). K Cos

Gli assistenti sociali e ‘gli assistenti p31colog1 “abbiso-
gnano di una preparazione profess10na1e specifica, ed & dif-
ficile pensare che si potra disporre di tale personale secondo
le esigenze qualitative- e quantitative che 'si.prospettano ove
noh siaho istituiti -appositi istituti. aggregati presso le. uni--
Vel‘Slta

Probleml d1 coordmamemo deﬂe iniziative esistenti.

Rapporu con 1[ servmo sanitario SCOlastICO

Ma il servizio socia]e e psicd]ogic‘o non si risolve sol-
tanto .provvedendo al rispettivo personale -assistente. Oc-

* cotrono coordinatori é. dirigenti, in partlcolare 0CCOLrono

psicologi laureati. Se si pensa che oggi non esiste un corso
di laurea in psicologia presso nessuna facolta, anche que-
sto -appare come un’problema la cui soluzione va in parte
cercata -nella riforma e nel potenziamento dell’universita,
riforma e potenziamento- programmati anche in'vista delle’
nuove necessitd poste dalla preveduta estensione dei servizi
sociale, e psicologico nelle scuole. . .
Si tratta di decidere se. le conclusioni della Commlsslone
in fatto di assistenza vanno. accolte, e noi speriamo che
tale decisiorie sara presa esplicitamente. Ma in tutti i casi,
salvo che in-quello di-una decisa ripulsa del principio in se-
de- polmca si pone fin d’ora: lesigenza di allargare la speri-
mentazione e di condurre anche in-vista di tale prospettiva.
finale quell’opera di coordmamento e potenziamento delle
iniziative assistenziali in atto che & comunque indispensabile: -
. In molti grandi e medi centri esiste una pluralitd - di -
enti e di iniziative che realizzano forme di. assistenza: sco-
lastica, in maniera per lo.pid assai rmal coordmata Ce an: .
zitutto il serv1zlo sanitario, ‘che. patisce anch’esso, fra T altro ;
per la’ carenza di. assistenti sanitari di scuola. Ci sono: $pes-
so centti medico- ps1c0pedagog1c1 che si occupano dei fa-.
gazzi difficili, ¢i sono centri di orientamento ‘scolastico e
professionale, ci sono consultori medici e talvolta pSlCO'L.
gici che si occupano a vatio titolo di casi individuali. T~ 1_(
iniziative talvolta sonopromosse dagli enti Jocali, - taluc i
dallo stato, pid spesso da altri enti pubbl1c1 in qualche ta



‘da énti privati. B abbastanza evidente che, mentre la plu-.
Cralith delle iniziative-e degli’ sforzi pud essére benvenuta in-

una situazione di attuale e probabllmente persistente caren-
za, un coordinamento funzionale si rende sempre piti neces-
satio. Un gruppo di esperti milanesi, incaricati di studiare
il problema per conto del Programmia IARD ¢, concludeva
recentemente  a favore dell’istituzione " di . Comitati
provincialie comunali.periservizi sco-
lastici medico- ps1colog1c1 e a551stenz1a-

1i; che dovrebblessere disposta dai due ministeri compe--
term ‘e curata su piano provinciale dai provvedlton agli

studi in collaborazione con i medici provinciali.

Ogni istituto scolastico dovrebbe poter dispotre in mo-
‘do continuativo di un:assistente sanitario, un assistente
vps1cologo e un assistente sociale, Mentre quest’ultimo agi-
sce alle dipendenze del direttore. o-del preside e per quanto
riguarda la funzione di- assistenza segue le direttive del pa

tronato, gli assistenti sanitari e gli assistenti psicologi’ dos -

vrebbero dipendere: rispettivamente da medici scolast1c1 ,‘
da psicologi scolastici operanti per gruppi di scuole, in mo-
do da dover provvedere a non pid di 2000 alunni ciascuno.
Naturalmente quest’azione a vasto respifo prospettata dagli
esperti- €sige anzitutto chiare decisioni in sede nazionale.

. Ma ci sembra importante osservare, a questo punto,
che esiste il pericolo che- decmom siffatte, anche se prese
con coraggio e buona volonta rimangano su di.un piano
meramente amministrativo, mentre & di vitale importanza
predisporre anche un- piano di larghe e serie sperimenta-

6 H gruppo di studio era composto dal ~prof A Marguﬂo
ispettore” centrale per la scucla media, dal prof. Marcello. Cesa-
Bianchi, direttore dell'Istituto di p51colog1a e del Centro di orienta-
mento'- ‘del comune di Milano, dal ‘prof. Assunto Quadrio, direttore
dei Centri di orjentamento della provincia di- Milano, dal: profﬁ Mar-
cello Cantoni; presidente della Societd italiana di: medicina e igiene
della scuola, dal dott: Enzo Davide Mezzacapa direttore de1 servizi
_psicologici della Societd  « Umanitaria € coordinatore aggiunto del

programma - IARD, dall’ass. soc. Catla, Porta, responsabile del ser-

vizio di assistenza sociale dél Programma IARD e dal sottoscritto.
La discussiofie -si fondd. su di un amplo studio prellmmare cofi-
-dotto dal prof Marzullo. : :

- dell’obbligo in Italia’,
. calcolo | approsstmanvo ci permette di 1potlzzare in circa

-zioni,. _quali nessun’ ente’ partlcolare pud compiere (e nep

_ pure -un singolo ministero). E merita anche ribadire che .
il problema dell’assistenza, cosi impostato, viene: ad. esse:
‘retanche, se non soprattutto, un. problema pedagogico” 0
socio-pedagogico, e come -tale va studiato dai cultori di
‘scienze pedagoglche, con la collaborazione di. esperti e fun-
zionari, Non & un problema di semplice organizzazione ed
ammlmstrazwne anche petché la scuola che disponga ve: .-
ramente di tah servizi muta qualcosa della sua natura, .
si- apre -alla bperlmentazwne continizata nel senso-di una ti
quahﬁcazmne sociale delle sue furmom che non pud non
investire tutti gli aspetti della sua. attmta Si noti- che

questo avviene da qualungue parte si comlnCl sia con spe: )
ciale cura per i subdotati; sia invece se ci si preoccupa SO~

prattutto dei plusdotati. I servizi menzionati, se davvero

funzionano, ‘tendono ad affrontare tutta la gamma di prot .'
blem1 che in una scuola per tutti naturalmente si presentano »

1l problema d'ei coSti

" naturale domandarsl di fronte a tah prospettlve quale ‘
potra essere il costo di una siffatta immissione di servizi me: '
dico- psmologmo sociali nella scuola dell’obbligo, sia piire limi-
tatamente al suo triennio terminale. Tommaso Salvemiri ha
recentemente “calcolato il costo per alunno dell’ istruzione
Esso si aggira sul milione c1rca Un

150.000 lite il costo ‘per alunno di siffatti- servizi. Ma questo -
5 per centoin’ pit ‘rappresenta bensf una spesa aggiuntiva,

" tna anchela miglior garanzia di buon rendimento per tuttd

la spesa rimanente. Senza quest'ulteriore sacrificio finan-+
ziario, infatti, v’¢ assai minore possibilitd di portare a fon-
do un’educazione ‘che riesca per ciascuno la pid piena ‘pos-.
sibile e che or1ent) ciascuno nel modo che sia il mlghore
per 1u1 stesso € per 1a soc1eta

7 Cfr TOMMASQ SALVEMINI Sui ﬁnanzzamenn della scuola del-».
l’obblzgo, Confederazione generale dell'industria “italiana, Quaderm
di- documentamone Roma, 20 novembre 1963. '
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